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Luca Schlüsselanhänger – Ab sofort im Rathaus verfügbar! 
 
Die für Smartphones (auf Android- und iOS-Basis) kostenfrei verfügbare luca App bietet 
eine schnelle und lückenlose Kontaktnachverfolgung, erstellt automatisch eine persönliche 
Kontakt- und Besuchshistorie und ermöglicht im Infektionsfall eine verschlüsselte und si-
chere Kontaktdatenübermittlung an das Gesundheitsamt.  
 
All jene, die kein Smartphone haben, sollen die Anwendung mit einem speziellen Schlüs-
selanhänger nutzen können. Der Landkreis Spree-Neiße hat der Stadt Guben 1.900 Schlüs-
selanhänger zugeteilt, die kostenlos an Bürger*innen der Stadt verteilt werden sollen.  
 
Die Schlüsselanhänger mit analogem QR-Code werden ab sofort auf Anfrage an Bürger*in-
nen der Stadt Guben herausgegeben. Zu folgenden Zeiten sind wir für Sie erreichbar: 
 
Tel.:   03561 6871 0  
E-Mail:  service-center@guben.de  
 
Montag  08:00 - 16:00 Uhr  
Dienstag  08:00 - 18:00 Uhr  
Mittwoch  08:00 - 14:00 Uhr  
Donnerstag  08:00 - 18:00 Uhr  
Freitag  08:00 - 14:00 Uhr  
Samstag  09:00 - 12:00 Uhr (in jeder geraden Kalenderwoche) 
 
 
Wir weisen darauf hin, dass der Einsatz der luca App auf dem Smartphone die erste Wahl 
sein sollte und die Schlüsselanhänger vorrangig an Menschen ohne diese Möglichkeit her-
ausgegeben werden!  
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